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ความสำคัญของผู้นำการออกกำลังกาย

02

ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

01 ลูกค้าพบผู้นำโดยตรงทุกครั้งที่ใช้บริการ

02 โปรแกรมฝึกที่ถูกต้องต้องควบคู่กับ
แรงจูงใจและความสัมพันธ์

03 องค์ความรู้ด้านการฝึก ภาวะผู้นำ
และธุรกิจยังแยกส่วน



วัตถุประสงค์ของบทความ
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

01 อธิบายความหมายและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง

02 สังเคราะห์องค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชี้

03 เสนอแนวทางพัฒนาและประเด็นวิจัยต่อไป



ขอบเขตการทบทวนเอกสาร
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

10 รายการ
เอกสารไทย 6 และต่างประเทศ 4

2565–2568
ช่วงปีเผยแพร่ที่คัดเลือก

4 ประเด็น
บทบาท ความสามารถ เงื่อนไขธุรกิจ และการพัฒนา

การทบทวนเชิงพรรณนาแบบเจาะจง
ไม่ใช่การทบทวนอย่างเป็นระบบ



ความหมายในบริบทธุรกิจกีฬา
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

วิทยาศาสตร์ การออกกำลังกาย
ออกแบบการฝึกที่ถูกต้อง
และเหมาะกับบุคคล

ภาวะผู้นำ
สร้างความเชื่อมั่น
และความต่อเนื่อง

การจัดการธุรกิจ
เข้าใจประสบการณ์ลูกค้า
และการรักษาลูกค้า



หลักฐานที่ใช้ประกอบการสังเคราะห์
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

202 คน / 6 เดือน
พฤติกรรมผู้ฝึกสอนทำนายผลสมรรถภาพบางด้าน
ในผู้ใช้ยิมโปรตุเกส

868 คน
ภาวะผู้นำสัมพันธ์กับความต่อเนื่อง
ผ่านความเชื่อมั่นและแรงจูงใจในนักศึกษา

12 คน
ผู้ฝึกสอนเซอร์เบียเน้นความไว้วางใจ
และสะท้อนช่องว่างทักษะธุรกิจ

ประชากรและวิธีศึกษาต่างกัน
จึงไม่รวมผลและไม่สรุปเหตุเป็นผล



กรอบผู้นำการออกกำลังกาย 6 ด้าน
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

01 สมรรถนะวิชาชีพ

02 ภาวะผู้นำและแรงจูงใจ

03 สัมพันธภาพและการสื่อสาร

04 ธุรกิจและคุณค่าตราสินค้า

05 ชุมชนและเครือข่าย

06 จริยธรรมและความมั่นใจ

ข้อเสนอเชิงแนวคิดที่ต้องตรวจสอบ
กับผู้เชี่ยวชาญและข้อมูลภาคสนาม



สมรรถนะวิชาชีพ
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

องค์ประกอบ 01

คัดกรองความเสี่ยงและประเมินก่อนฝึก

กำหนดเป้าหมายและปรับโปรแกรมรายบุคคล

หลักฐาน: แบบคัดกรอง โปรแกรมฝึก บันทึกความก้าวหน้า

ธเนษฐ์พงษ์ และศิรประภา (2568); สมิตา และถิรวุฒิ (2567)



ภาวะผู้นำและแรงจูงใจ
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

องค์ประกอบ 02

เป็นแบบอย่างและให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก

เชื่อมการฝึกกับเป้าหมายส่วนตัวของลูกค้า

หลักฐาน: เป้าหมายร่วม ความเชื่อมั่น การเข้าใช้บริการ

Ke et al. (2025); Stevens et al. (2022); สุวภาคย์ และคณะ (2566)



สัมพันธภาพและการสื่อสาร
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

องค์ประกอบ 03

รับฟังความต้องการและตั้งเป้าหมายร่วมกัน

อธิบายแผนให้เข้าใจง่ายและติดตามผู้ขาดบริการ

หลักฐาน: บันทึกสัมภาษณ์ ความพึงพอใจ บันทึกติดตาม

Braga-Pereira et al. (2024); Curovic & Grecic (2025)



ธุรกิจและคุณค่าตราสินค้า
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

องค์ประกอบ 04

ระบุกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริการ

ออกแบบประสบการณ์ให้สอดคล้องกับตราสินค้า

หลักฐาน: โปรแกรมบริการ อัตราต่ออายุ ความพึงพอใจ

สุศิษฎา และโสภาค (2567); สมิตา และถิรวุฒิ (2567); Curovic & Grecic (2025)



ชุมชนและเครือข่าย
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

องค์ประกอบ 05

ประสานหน่วยสุขภาพและองค์กรท้องถิ่น

พัฒนาแกนนำและออกแบบกิจกรรมตามวิถีชีวิต

หลักฐาน: ความร่วมมือ แผนกิจกรรม ผลประเมินผู้เข้าร่วม

สุวภาคย์ และคณะ (2566); ณัฐวดี (2566); Stevens et al. (2022)



จริยธรรมและความมั่นใจ
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

องค์ประกอบ 06

ให้บริการตามความจำเป็นและขอบเขตวิชาชีพ

ส่งต่อเมื่อมีความเสี่ยงและรักษาความลับสุขภาพ

หลักฐาน: แนวปฏิบัติจริยธรรม บันทึกส่งต่อ แบบยินยอม

ปริวัตร และคณะ (2567); สมิตา และถิรวุฒิ (2567)



แนวทางพัฒนาใน 4 ระดับ
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

บุคคล
ประเมินตนเอง เลือกพัฒนา 1–2 ด้าน และสะท้อนผล

สถานประกอบการ
มาตรฐานสมรรถนะ พี่เลี้ยง และเวลาพัฒนางาน

สถาบันการศึกษา
บูรณาการรายวิชาและเรียนรู้จากสถานการณ์จริง

ชุมชน
เชื่อมธุรกิจ หน่วยสุขภาพ ท้องถิ่น และสถาบันการศึกษา



การประเมินจากหลักฐานการปฏิบัติงาน
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

ก่อนพัฒนา
ประเมินตนเอง เลือกประเด็นพัฒนา ที่สัมพันธ์กับงาน

ระหว่างพัฒนา
ปฏิบัติจริง รับคำแนะนำจากพี่เลี้ยง และเก็บหลักฐาน

หลังพัฒนา
เปรียบเทียบข้อมูล สะท้อนผล และปรับรอบต่อไป



การประยุกต์ในหลักสูตรธุรกิจกีฬา
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

01 ออกแบบโปรแกรมสำหรับกลุ่มลูกค้าเฉพาะ

02 ทดลองใช้กับชุมชนหรือสถานประกอบการ
คู่ความร่วมมือ

03 นำเสนอผลผู้เข้าร่วม พร้อมราคา กลุ่มเป้าหมาย 
และวิธีรักษาลูกค้า



ข้อจำกัดของกรอบที่เสนอ
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

01 เอกสาร 10 รายการ และไม่ได้ทบทวนอย่างเป็น
ระบบ

02 ประชากรและบริบทของงานที่นำมาใช้แตกต่างกัน

03 หลายงานยังไม่สามารถสรุปความเป็นเหตุเป็นผล

04 บางแหล่งเป็นบทความวิชาการ มิใช่งานวิจัยเชิง
ประจักษ์



ทิศทางการวิจัยต่อไป
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

01 ตรวจสอบความตรงกับผู้เชี่ยวชาญ

02 พัฒนาเครื่องมือจากพฤติกรรมบ่งชี้
และทดสอบภาคสนาม

03 ศึกษาความสัมพันธ์กับผลลูกค้าและผลประกอบการ

04 ประเมินโปรแกรมด้วยกลุ่มเปรียบเทียบ
และข้อมูลเชิงคุณภาพ



ข้อสรุปสำคัญ
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ภาพประกอบแนวคิดสร้างด้วย AI

ผลลัพธ์ด้านสุขภาพของลูกค้า

ควบคู่กับ

ความยั่งยืนของธุรกิจ

พัฒนาผ่านงานจริง
และตรวจสอบกรอบก่อนใช้เป็นมาตรฐาน
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